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|.-PRESENTACION

En la Direccion de Recursos Humanos se busca fortalecer la gestidon de los procesos internos
y proporcionar el recurso humano necesario, con las competencias adecuadas que
permitan el fortalecimiento y resultado a través de estas.

La Direccién de Recursos Humanos debe ser un drea que asesora, lidera y desarrolla las
politicas del Talento Humano, las cuales se fundamentan en los principios de la
administraciéon publica. Por tal motivo encontramos fundamentales los planes y programas
de Recursos Humanos.

[l.- MARCO JURIDICO

* CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

e LEY FEDERAL DEL TRABAJO

e LEY DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO DE JALISCO.

e LEY ORGANICA DEL ESTADO DE JALISCO Y SUS MUNICIPIOS.

e LEY DE RESPONSABILIDADES POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS DEL ESTADO DE JALISCO.
* LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE JALISCO
e REGLAMENTO INTERNO DE LA ADMINISTRACION

e REGLAMENTO DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO

e MANUAL DE ORGANIZACION DE LA ADMINISTRACION

[II.DIAGNOSTICO GENERAL

La Direccion de Recursos Humanos forma parte de la actual administracion del municipio
de Tequila, el cual constituye una parte fundamental dentro de la organizacién ya que hace
sinergia con las distintas areas y se trabaja de manera conjunta, con los diferentes recursos
materiales, y con el capital humano interactuando de manera que se logren los objetivos
puestos. De igual manera se analizan las actividades y las condiciones generales de trabajo
de acuerdo al marco y normativas juridicas.
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A) ESTRUCTURA ORGANICA DE LA DIRECCOPN DE RECURSOS HUMANOS

B) MISION

Planear y coordinar eficientemente la administraciéon de los Recursos y capital Humano
conforme a los marcos legales y necesidades para garantizar el desarrollo éptimo de las
funciones y responsabilidades administrativas.

C) VISION

En un plazo del trienio poder garantizar y cumplir las expectativas de trabajo y resultados a
la vez, dejando satisfaccidn en la ciudadania que demanda de acuerdo a sus necesidades, y
gue el personal mantenga fija las metas y responsabilidades requeridas.
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IV.- OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA

Promover mediante acciones de capacitacién, integracién y medicién de desempefio
laboral, el 6ptimo aprovechamiento del capital humano, proporcionando las herramientas
necesarias de caracter material y humano a los funcionarios de la Administracién Publica
Municipal y asi fortalecer a la ciudadania, la calidad, la calidez y eficiencia en la prestacidn
de servicios.

V.- DESARROLLO DEL PROGRAMA

A).- DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

En el departamento existe la problemdatica con respecto a los insumos por mencionar
algunos el equipo mobiliario, equipo de computo, papeleria, viaticos para poder desarrollar
mejor el trabajo y las diversas actividades, ya que sin estos dificilmente se puede lograr un
buen desempefio en el ambito laboral aunado a esto la insuficiente y/o nula preparacién de
los servidores publicos y empleados asi que se requiere de talleres para prepararlos y asi
lograr una buena comunicacién entre ambos para planear y trabajar en conjunto para lograr
un cambio de paradigmas en el personal y a su vez asi como en y un clima organizacional
de confianza.

B).- OBJETIVO GENERAL

Lograr el desempefio de las funciones y obligaciones que corresponden a cada una de las
areas y departamentos que conforman la Administracién Publica Municipal; Contar con el
personal necesario para realizar las actividades y tareas cubriendo el perfil minimo
requerido para desempefarse en cargos que se les encomienden en beneficio de Ila
ciudadania.

C).- OBJETIVO ESTRATEGICO

Brindar a la comunidad servicios de calidad en materia de Recursos Humanos con la
profesionalizacién del personal y capacitacion técnico administrativo y de desarrollo
humano.



D).- ESTRATEGIA O LINEAS DE ACCION

Capacitar y profesionalizar al personal en general, directivos, empleados de esta
administracion para brindar una mejor atencién a la ciudadania, con servicio de calidad,
eficiente y eficaz.

E).- METAS

Lograr un cambio de paradigmas en el personal para aumentar la calidad del servicio,
logrando que cada empleado se encuentre en su area de acuerdo a su perfil y un clima
organizacional de confianza; Fortalecer un sano y armdnico ambiente laboral dentro de la
administracion publica municipal.

F).- FORMAS DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO
Indicadores del Programa Presupuestario

indice de profesionalizacién de funcionarios y empleados
Porcentaje de los recursos administrativos destinados
Porcentaje de normatividad implementada

Porcentaje de capacitacion

Porcentaje de recursos administrativos

Porcentaje de capacitacion

Porcentaje de certificacion

Porcentaje de inversion

Porcentaje de equipo tecnolégico y de oficina
Porcentaje de capacitacion

Porcentaje de material utilizado para realizar finiquitos

Porcentaje de material utilizado
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VI.- CAPITULO DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

1.- presupuesto basico para el buen funcionamiento del area

VII.- ANEXOS PARA LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO

C2A1 Realizacidn de certificaciones para la adecuada
atencion del personal

C4A2 Viaticos para asistir a la capital del Estado a
capacitaciones y talleres de actualizacion

C4A4 Material de oficina para finiquitos
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